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Algemene aankoopvoorwaarden 

 

I Toepassingsgebied 

1 Onze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn uitsluitend van toepassing op onze inkopen. Afwijkende voorwaarden 

van leveranciers gelden voor ons alleen als wij deze uitdrukkelijk schriftelijk hebben erkend of ermee hebben 

ingestemd. Stilzwijgen onzerzijds over afwijkende voorwaarden betekent niet dat wij instemmen met de 

voorwaarden van de gebruiker. Wij maken hierbij uitdrukkelijk bezwaar tegen afwijkende voorwaarden van de 

desbetreffende leverancier.  

2 Bij commerciële transacties zijn deze algemene inkoopvoorwaarden ook van toepassing op alle toekomstige 

zakelijke relaties. Onder commerciële transacties vallen ook onze zakelijke relaties met handelaren in de zin van 

het handelsrecht die handelen in het kader van hun commerciële activiteiten, publiekrechtelijke rechtspersonen 

en publiekrechtelijke speciale fondsen. 

 

II Aankoop- en betalingsvoorwaarden  

1. bestelling, levering, kwaliteit, milieu, arbeidsveiligheid, conflictmineralen en exportcontrole  

1.1 Onze bestellingen zijn alleen bindend als ze schriftelijk door ons zijn geplaatst. Prijswijzigingen achteraf 

blijven voorbehouden. Elke bestelling moet binnen 10 werkdagen worden bevestigd, met vermelding van een 

bepaalde levertijd. Alle orderbevestigingen, verzendbonnen, afleverbonnen en facturen moeten worden voorzien 

van ons ordernummer. Individueel geschreven voorwaarden hebben voorrang op gedrukte voorwaarden.  

1.2 De overeengekomen leveringstermijnen van de leverancier zijn bindend. Als de leverancier kennis krijgt van 

omstandigheden die een vertraging in de levering tot gevolg kunnen hebben, is hij verplicht ons hiervan 

onmiddellijk op de hoogte te stellen. In dit geval hebben wij het recht om de leverancier een redelijke respijttermijn 

te stellen, waarna wij opnieuw het recht hebben om ons terug te trekken uit het contract en schadevergoeding te 

eisen.  

1.3 Alle leveringen moeten voor ons kosteloos en op risico van de leverancier aan het overeengekomen 

verzendadres plaatsvinden. Elke zending moet vergezeld gaan van een pakbon met een nauwkeurige 

beschrijving van de inhoud. De ontvangst van schriftelijk door ons gedocumenteerde goederen vormt in geen 

geval de onmiddellijke ingangscontrole van de inkomende levering.  

1.4 Een transportverzekering moet alleen worden afgesloten als onze bestelbrief een overeenkomstige verwijzing 

bevat. 

1.5 De leverancier of dienstverlener is verplicht om te voldoen aan alle geldige en toepasselijke Europese en 

nationale richtlijnen, verordeningen en wetten, in het bijzonder RoHS, WEEE. REACH en de ElektroG. De 

geleverde goederen moeten aan deze schriftelijke vereisten voldoen en wij moeten schriftelijk worden 

geïnformeerd over de betreffende stof(fen). De leverancier verplicht zich om de permanente kwaliteitsborging van 

zijn goederen te waarborgen door een geschikt kwaliteitsborgingssysteem toe te passen, bijv. DIN EN ISO 9001 ff 

of gelijkwaardig, en door kwaliteitsinspecties en controles die door de koper zijn gespecificeerd of anderszins 

geschikt zijn tijdens en na de productie van zijn goederen. De Leverancier zorgt ervoor dat zijn leveringen en 

diensten voldoen aan de milieubeschermings-, ongevallenpreventie- en arbeidsveiligheidsvoorschriften en andere 

veiligheidsgerelateerde/relevante regels die gelden op het terrein van de Koper of op de andere hem bekende 

plaats van nakoming, zodat nadelige gevolgen voor mens en milieu worden vermeden of beperkt. Hiertoe dient 

de leverancier een managementsysteem op te zetten en verder te ontwikkelen, bijv. in overeenstemming met DIN 

EN ISO 14001 of gelijkwaardig. De leverancier of dienstverlener moet ons onmiddellijk op de hoogte stellen als 

zijn goederen de mineralen en metalen ('conflictmineralen') bevatten die worden vermeld in bijlage 1 van 

Verordening (EU) 2017/821 ('Conflictmineralenverordening').  

De leverancier verbindt zich ertoe te voldoen aan alle vereisten van de Conflictmineralenverordening en zal zijn 

contractueel verplichte diensten leveren en voldoen aan de Due Diligence Guidance for Responsible Supply 

Chains of Minerals from Conflict-Affected and High-Risk Areas van de OESO. Wij behouden ons het recht voor 

om minstens eenmaal per jaar contact op te nemen met leveranciers van wie de producten conflictmineralen 

bevatten of zouden kunnen bevatten en om informatie op te vragen om de smelterijen en raffinaderijen in de 

toeleveringsketen te identificeren. De leverancier moet informatie bijhouden in overeenstemming met art. 4 para. 

1 lit. f), g) en h) van de Conflictmineralenverordening, met inbegrip van de bijbehorende documentatie, en deze 
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op verzoek aan ons verstrekken. De Leverancier zal ons volledige ondersteuning bieden bij audits door derden in 

de zin van artikel 6 van de Conflictmineralenverordening. 6 van de Conflictmineralenverordening en verstrekt ons 

de informatie en documenten die voor dit doel vereist zijn.  

De leverancier zal zijn diensten verlenen in overeenstemming met de “Gedragscode”, die wij hebben toegezegd 

te zullen naleven. De Gedragscode is beschikbaar op onze website.  

1.6 Op verzoek van Koper is Leverancier verplicht een bewijs van oorsprong te overleggen dat voldoet aan de 

wettelijke eisen die gelden op de datum van afgifte. Hij verstrekt dit bewijs kosteloos aan Koper. Als langlopende 

leveranciersverklaringen worden gebruikt, moet de leverancier de koper ongevraagd op de hoogte stellen van 

wijzigingen in de oorsprongsstatus bij aanvaarding van de bestelling. Het werkelijke land van oorsprong moet 

altijd worden vermeld in de zakelijke documenten, zelfs als er geen preferentiële toestemming is.  

De Leverancier is verplicht om de Koper te informeren over eventuele autorisatievereisten voor (weder)uitvoer 

van zijn goederen in overeenstemming met de Duitse, Europese, Amerikaanse en andere toepasselijke export- 

en douanevoorschriften. Hiertoe verstrekt de Leverancier de volgende informatie in de orderbevestiging en op 

elke factuur voor de relevante goederenitems, tenzij deze informatie al in zijn offerte is opgenomen: het 

statistische goederennummer, het AL-nummer (exportlijstnummer) van de EU-verordening tweeërlei gebruik, 

zoals gewijzigd, of deel I van de exportlijst (bijlage AL van de Duitse verordening buitenlandse handel en 

betalingen) en het ECCN (Export Control Classification Number) volgens de Amerikaanse exportwetgeving.  

Op verzoek van de Koper is de Leverancier verplicht om de Koper schriftelijk op de hoogte te stellen van alle 

verdere buitenlandse handelsgegevens met betrekking tot de goederen en hun componenten en om de Koper 

onmiddellijk op de hoogte te stellen van eventuele wijzigingen. In geval van verzuim of onjuiste mededeling van 

bovengenoemde informatie heeft de Koper het recht om het contract op te zeggen, onverminderd verdere 

aanspraken. 

1.7 Informatiebeveiliging en IT-beveiligingsvereisten (NIS2) De Leverancier verplicht zich tot het implementeren 

en onderhouden van passende informatie- en IT-beveiligingsmaatregelen om naleving van de vereisten van de 

NIS2-richtlijn (EU) 2022/2555 te waarborgen. Dit omvat in het bijzonder:  

• Bescherming van gevoelige gegevens: Alle verzonden of opgeslagen technische gegevens, 

productiegegevens en andere vertrouwelijke informatie moeten worden beschermd door passende 

beveiligingsmaatregelen (bijv. versleuteling, toegangsbeperkingen).  

• IT-beveiligingsbeheer: De leverancier verplicht zich tot het nemen van passende maatregelen voor IT-

beveiliging die overeenkomen met de stand van de techniek en gebaseerd zijn op erkende normen (bijv. 

ISO/IEC 27001 of BSI IT-Grundschutz). Certificering is niet vereist. Kleine bedrijven kunnen alternatieve 

maatregelen nemen, zoals regelmatige updates, toegangsbeperkingen, firewalls en IT-

beveiligingstraining.  

• Verplichting om beveiligingsincidenten te melden: De leverancier moet ons onmiddellijk op de hoogte 

stellen van alle veiligheidsgerelateerde incidenten die een impact kunnen hebben op onze 

toeleveringsketen. Dit omvat in het bijzonder cyberaanvallen, datalekken of systeemstoringen als gevolg 

van inbreuken op de IT-beveiliging. 

• Bescherming van de toeleveringsketen: De leverancier zorgt ervoor dat ook onderaannemers passende 

beveiligingsmaatregelen treffen en verplicht hen te voldoen aan de relevante IT-

beveiligingsvoorschriften. 

• Beperking van IT-risico's: software en IT-systemen die in de productie of in de communicatie met ons 

worden gebruikt, moeten regelmatig worden bijgewerkt en beveiligd tegen cyberbedreigingen. 

• Toegangs- en autorisatieconcept: De leverancier moet ervoor zorgen dat alleen bevoegde personen 

toegang hebben tot IT-systemen en vertrouwelijke gegevens. Beheerdersrechten moeten tot een 

minimum worden beperkt en toegang moet worden geregistreerd. 

• Audit- en verificatieverplichting: We behouden ons het recht voor om bewijs van de implementatie van 

IT-beveiligingsmaatregelen te vragen aan de leverancier of om audits uit te voeren om naleving te 

verifiëren. Kleinere bedrijven kunnen alternatieve verificatiemethoden gebruiken, zoals documentatie 

over beveiligingsmaatregelen of interne richtlijnen. 

 

2. betaling 

Onze betalingen worden gedaan in overeenstemming met de afspraken die met de leverancier zijn gemaakt.  

3. productiedocumenten en -middelen  
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3.1 Wij behouden ons het onbeperkte eigendoms- en auteursrecht voor op alle productiedocumenten en de 

daarin vervatte informatie, documenten en gegevens, alsmede op alle andere door ons aan de leverancier 

overgedragen voorwerpen, zoals gereedschappen, apparaten enz. Wij behouden ons het eigendoms- en 

auteursrecht voor. De leverancier moet deze, samen met door hem gemaakte duplicaten, ongevraagd 

teruggeven, uiterlijk na voltooiing van zijn bestelling - eerder op ons verzoek; dit geldt ook voor test- en 

productiegegevens. De leverancier moet alle hem overhandigde voorwerpen met de nodige commerciële zorg 

kosteloos voor ons opslaan, op eigen kosten verzekeren en ons op verzoek het bewijs hiervan leveren.  

3.2 De leverancier verplicht zich tot geheimhouding van de door ons aan hem ter beschikking gestelde gegevens 

en informatie over onze klanten, documenten, bedrijfsgegevens en bedrijfsprocesinformatie. Deze mogen 

uitsluitend voor ons worden gebruikt in het kader van de betreffende opdracht.  

4. garantie  

4.1 Wij behouden ons het recht voor om gebreken met betrekking tot open gebreken aan te melden totdat de 

inspectie van de inkomende goederen is uitgevoerd.  

4.2 Wij mogen gebreken op kosten van de leverancier zelf verhelpen ter voorkoming van grote schade bij 

dreigend gevaar of indien de leverancier zijn verplichting tot het tijdig verhelpen van gebreken niet nakomt 

ondanks daartoe strekkende aanmaning binnen een bepaalde termijn.  

4.3 De garantietermijn bedraagt 2 jaar. Als de prestatie van de leverancier door ons wordt gebruikt in combinatie 

met een van onze producten en het gebrek pas aan het licht komt tijdens het gebruik van deze producten, is de 

leverancier aansprakelijk gedurende 2 jaar vanaf de overdracht van het risico van zijn prestatie aan ons.  

4.4 De leverancier draagt de productaansprakelijkheid voor zover deze door zijn prestatie is veroorzaakt. Hij moet 

dit risico voldoende verzekeren en ons op verzoek het bewijs hiervan leveren.  

 

4.5 De leverancier is met uitsluiting van § 442 BGB ook aansprakelijk voor inbreuken op eigendomsrechten van 

derden door zijn levering of dienst. Bovendien vrijwaart de leverancier ons tegen alle aanspraken die onze klant 

maakt op basis van reclame-uitingen van de leverancier, de fabrikant in de zin van § 4 (1) of (2) van de 

productaansprakelijkheidswet (ProduktHaftungsG) door een medewerker van een van de voornoemde en die 

zonder deze reclame-uiting niet of niet in deze omvang zouden bestaan. Deze bepaling geldt ongeacht of de 

reclame-uiting voor of na het sluiten van deze overeenkomst is gedaan. Het bezwaar dat de uiting is 

gecorrigeerd, kan alleen worden gemaakt als deze kennisgeving wordt gedaan vóór het sluiten van de 

rechtshandeling tussen ons en de klant. 

 

III. Slotbepalingen  

1. plaats van nakoming, geschillenregeling, contractwijziging   

1.1 Plaats van nakoming voor alle diensten en betalingen is onze maatschappelijke zetel in Aalen.  

1.2 Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit contract worden definitief beslecht volgens het 

Arbitragereglement van de Internationale Kamer van Koophandel voor een of meer arbiters die in 

overeenstemming met dit reglement worden benoemd.  

1.3 Op de contractuele relatie is Duits recht van toepassing, met uitsluiting van het Verdrag der Verenigde Naties 

inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken en de collisieregels van het Duitse 

internationaal privaatrecht.  

1.4 Aanvullende overeenkomsten, wijzigingen en/of aanvullingen op deze Algemene Voorwaarden moeten 

schriftelijk worden vastgelegd om van kracht te zijn. Deze schriftelijke vormvereiste geldt ook voor de wijziging of 

aanvulling van deze schriftelijke vormclausule.  

1.5 Voor werkzaamheden en diensten op het terrein van Franke GmbH gelden de voor de opdrachtnemer 

bindende bepalingen volgens de bezoekersinformatie.  

1.6 Mocht een van de bovenstaande bepalingen geheel of gedeeltelijk ongeldig zijn of worden, dan heeft dit geen 

invloed op de geldigheid van de overige bepalingen. In dit geval zullen partijen een rechtsgeldige bepaling 

overeenkomen die de betekenis en het doel van de ongeldige bepaling zo dicht mogelijk benadert. 
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